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为方便读者借阅图书，河北省张家口市宣化区日前引进了30多台“信用智能借书机”，安置在市民服务中心、图书馆、

部分社区等公共场所，每台机器内放置图书200册，读者可通过扫描二维码免费借阅图书。

图为6月11日，读者在张家口市宣化区行政办公中心“信用智能借书机”前挑选借阅图书。 新华社发
智能借书

微 言

新华社新加坡6月12日电 12日下午，

在新加坡圣淘沙岛上的嘉佩乐酒店，朝鲜

国务委员会委员长金正恩和美国总统特朗

普微笑着交换签字文件，在闪光灯下再次

握手。

金正恩和特朗普当天在这里举行朝美

在任领导人历史上首次会晤，并签署了一

份联合声明。

根据特朗普在签字现场向媒体展示的

联合声明文件，朝美将努力“建立新的朝美

关系”，以及“构建朝鲜半岛持久稳定和平

机制”。特朗普承诺为朝鲜提供安全保障，

金正恩重申对“朝鲜半岛完全无核化”的承

诺。为推进落实会晤成果，朝美将举行高级

别政府代表团谈判。

金正恩在签字仪式上说，通过此次会

面，双方将抛弃过去，迎来“新起点”。特朗

普指出，联合声明内容“非常广泛”，美朝关

系将进入与过去截然不同的局面。

特朗普在当天晚些时候举行的记者会

上说，将推动尽快启动半岛无核化进程，但

无核化将是长期过程，美方在半岛核问题

解决前将继续保持对朝制裁。他还说，期待

美朝建交，但目前还为时尚早。

中国国务委员兼外交部长王毅12日表

示，朝美相互对立甚至敌对半个多世纪，两

国领导人能坐在一起、平等对话，本身就有

重大和积极意义。希望双方领导人就推进

和实现半岛无核化、推进并建立半岛和平

机制达成基本共识，迈出实质性步伐。

在寻求安全稳定、合作共赢的时代趋

势下，朝鲜半岛今年年初起出现对话缓和

势头。这次会晤之前，中朝、朝韩、韩美领导

人分别举行了双边会晤，共同推动半岛迎

来走向无核、和平、繁荣新时期的历史性机

遇。

新华社北京6月12日电 外交部12

日就朝美领导人会晤发表声明，对会晤

取得的成果表示欢迎和支持。声明全文

如下：

朝美领导人会晤顺利举行并取得了

积极成果。这是推动朝鲜半岛无核化和

政治解决进程取得的重要进展。我们对

朝美两国领导人作出的政治决断表示高

度赞赏，对会晤取得的成果表示欢迎和

支持，对有关各方为推动会晤取得成功

所作努力予以积极评价。

实现半岛无核化，结束持续六十多

年的敌视与对立，谋求半岛和地区的持

久和平与繁荣，符合时代发展潮流，也是

国际社会的普遍呼声。此次朝美领导人

会晤及其取得的成果，是向着上述目标

迈出的正确而重要的步伐。

中方坚持实现半岛无核化，坚持维

护半岛和平与稳定，坚持通过对话协商

解决问题，为此作出了不懈努力。一段时

间以来，半岛形势出现的重大积极变化，

特别是朝美领导人会晤取得的成果，符

合中方期待。我们希望并支持朝美双方

落实好两国领导人达成的共识，推进后

续协商，进一步巩固和扩大成果，使政治

解决半岛问题成为可持续、不可逆的进

程。

中方作为半岛近邻和重要一方，愿

同有关各方一道，继续致力于实现半岛

无核化和建立半岛和平机制。

朝美领导人签署联合声明

确定半岛无核和平目标
外交部就朝美领导人会晤发表声明

新华社北京6月11日电 如果你在购

物消费时，银行卡被收银员轻轻一刷，无

需密码就支付成功，你会为你的账户安全

担心吗？随着各类快捷支付方式的兴起，

银联芯片借记卡、信用卡的“小额免密免

签”功能早已悄然进入我们的生活。中国

银联近日宣布，已于6月1日起将免密支付

额度提升至1000元。

然而，本应是便捷支付方式的功能却

在用户办卡时被默认开启、用户也无法自

行选择免密免签额度。那么有关机构在开

通“小额免密免签”功能时是否对用户有

明确告知义务？免密支付额度该如何确

定？“中国网事”记者对此进行调查。

被悄悄开通的“小额免密免签”功能

“一直觉得刷卡付款就应该输密码，

那天真的吓我一跳。”广西南宁市民梁飞

告诉记者，前段时间去商场购物，结果在

用信用卡付款时，收银员仅仅将信用卡往

pos机上面一放，只听“嘀”的一声，就完

成全部支付。在询问收银员为何不用输入

密码后，梁飞得知其信用卡已经被开通了

“小额免密免签”功能。“我办卡的时候

根本没有人告诉我这个功能已经开通了。”

梁飞说。

记者随后使用几张不同银行的芯片借

记卡和信用卡进行试验发现，卡面标有

“闪付Quick Pass”的银行卡在实际支付

时，只要支付金额在一定范围内，交易均

无需输入密码。

针对这项“小额免密免签”功能，记者

分别打电话咨询了中国工商银行、中国建设

银行和广发银行的电话客服，了解到，这项

功能是中国银联联合各家成员机构于2015年

推出的一项小额快速支付服务，在用户开卡

时会自动开通。许多用户向记者反映，在用

户实际办卡过程中，银行的工作人员和系统

没有对于开通该项功能的任何提示。

记者在中国银联官网上看到，银联小

额免密免签是中国银联为持卡人提供的一

种小额快速支付服务。当持卡人使用支持

“银联云闪付”的移动智能设备等(主流手

机Pay、可穿戴设备)或具有“闪付”功能

的银联IC卡，进行300元以下(含300元)的

非接触式交易时，只需将移动智能设备或

卡片靠近POS机终端的“闪付”感应区，

直接“一挥即付”。支付过程中，持卡人不

会被要求输入密码，也无需签名。

据悉，在2018年5月，中国银联发布的

《中国银行卡产业发展报告（2018）》中曾提

出，目前，银联手机闪付、银联IC卡闪付等

基于NFC技术的支付产品迅速应用，小额免

密免签业务得到了快速发展。中国境内主要

全国性商业银行、区域性银行、外资银行等

超过200家商业银行，均全面开通借记卡和

信用卡的“小额免密免签”功能。

在推进开通“小额免密免签”功能的

同时，中国银联宣布自2018年6月1日起，

中国银联将与各成员机构联合对“小额免

密免签”功能进行优化，届时银联芯片借

记卡、信用卡的小额免密免签单笔限额将

由300元提升至1000元。

交易便捷效果有限，背后仍藏隐患

“支付不需要密码总觉得会带来不少潜

在的安全隐患。”梁飞说，“有点担心自己

不知情时候付了钱。”

记者随机采访发现，实际上身边有不

少人都或多或少使用着“小额免密免签”

功能，但却一直对此并不知情。

平时工作需要经常出差的张远鸿表示，

他在工作中需要经常用借记卡或信用卡来

支付相关费用。他表示并不觉得每次交易

输入密码很麻烦，反而更有安全感。

记者上网搜索关键词发现，针对“小

额免密免签”功能的争议一直存在。曾有

媒体曝出有不法分子利用此功能盗刷车辆

ETC卡，还有网民反映说怀疑有不法分子

当街拿着支持“小额免密免签”的支付设

备在人流密集的地方随机往他人的钱包上

蹭，以此通过感应来盗刷卡内资金。

中国银联在其官网表示，目前支持

“小额免密免签”功能的商户数量超过数万

品牌的百万家门店，所有支持“小额免密

免签”的商户均经过严格筛选。中国银联

同时还联合包括各商业银行在内的收单机

构，建立了规范的商户日常交易监测机制，

确保用卡环境安全可靠。

但一些支持“小额免密免签”服务的商

家表示，日常经营中，如果有顾客拿借记卡

或信用卡来结账，几乎不会去核实持卡人身

份。在消费金额符合“闪付”标准的情况

下，因为无需顾客输入密码，商家也会直接

使用此功能而不会提前征求顾客意见。

专家:默认开通侵害用户知情权

针对以上情况，有法律界专家表示，

现如今支付方式日趋多元化，“小额免密

免签”功能固然在一定程度上可以起到简

化交易流程、便捷交易的作用，但默认开

通此项功能却未曾及时提示开卡者，侵犯

了持卡人的知情权和自主选择权。

北京市同创律师事务所合伙人律师王

殿明表示，客户在办理借记卡和信用卡时

与银行属于一种特殊的服务合同关系，银

行有义务告知客户其能够提供的服务项目，

只有在客户同意即双方达成一致协议的情

况下方能为客户开通相对应的服务项目。

王殿明认为，根据我国《消费者权益

保护法》的相关规定，在接受服务过程中

客户享有知情权和自主选择权。客户对

“小额免密免签”功能享有知情权，自己可

在充分考虑安全性情况下，做出选择或不

选择的表示，银行无权在客户不知情的情

况下开通该项服务。如若默认开通则侵犯

了消费者的知情权和自主选择权。

支付额度提升至千元，“小额免密免签”藏隐患

新华社北京6月11日电 根据国务院常务会议关于推进政务服

务“一网通办”和企业群众办事“只进一扇门”“最多跑一次”的部署，

为广泛听取群众和企业意见，充分发挥社会监督作用，切实解决企业

和群众在政务服务中遇到的困难和问题，6月11日起，国务院办公厅

在中国政府网开通“政务服务举报投诉平台”信箱（liuyan.www.gov.

cn/zwfwjbts/），统一接受社会各界对涉企乱收费、涉企政策不落实、

未实现政务服务“一网通办”、群众和企业办事不便利，以及其他政务

服务不到位等问题的投诉。

国务院办公厅将对投诉事项进行核查处理，督促有关地方和部

门查清问题、查明原因、整改解决，确保国家优化政务服务的政策措

施落实到位，加快营造稳定公平透明可预期的营商环境，切实增强群

众和企业对“放管服”改革的获得感。对存在失职渎职、懒政怠政情况

的，依法依规严肃问责。

国办开通“政务服务举报投诉平台”信箱

统一接受社会各界关于政务
服务事项的投诉

云南首例导游强迫交易案公开宣判
被告人获刑6个月罚金2000元

据新华社6月11日电 日前，云南西双版纳傣族自治州景洪市

人民法院对被告人李云强迫交易案进行一审公开宣判，对被告人李

云以强迫交易罪判处有期徒刑6个月，并处罚金人民币2000元。据悉，

这是云南省首例导游因为涉嫌强制游客购物被追究刑事责任的案

例。

经法庭审理查明：2017年12月13日至15日，被告人李云受昆明云

迪国际旅行社聘用，在云南省景洪市为所带游客提供导游服务并带

游客到定点商家消费过程中，为达到迫使游客消费的目的，采取辱

骂、威胁、对不参加消费的游客不发放房卡、对与其发生争执的游客

驱赶换乘车辆等手段，强迫8名游客购买商品、消费“傣秀”自费项目，

强迫交易金额达15156元，情节严重。被告人李云强迫交易的视频在

网上发布后，造成了恶劣的社会影响。

景洪市人民法院于6月6日对该案进行一审公开开庭审理，被告

人李云的部分亲属及社会各界群众共计50余人旁听了庭审。庭审中，

被告人李云如实供述自己的犯罪事实，认真悔罪，并当庭道歉。景洪

市人民法院审理后认为，被告人李云的行为已经构成强迫交易罪，但

被告人对自己的行为过错有较好认识，能主动坦白认罪，依法可以从

轻处罚，遂作出上述判决。

双黄连注射剂4周岁及以下儿童禁用
据新华社6月11日消息 继柴胡注射液之后，又一款中药注射剂

儿童用药被限制。6月11日，国家药监局发布公告要求双黄连注射剂

更改说明书，标明4周岁及以下儿童、孕妇禁用。

据悉，双黄连注射液在上呼吸道感染、肺炎、扁桃体炎、咽炎等病

症治疗中应用普遍。

此次修改，国家药监局要求双黄连注射剂在说明书“禁忌”项中

列明：4周岁及以下儿童、孕妇禁用。同时，国家药监局还要求在说明

书中增加警示语，内容包括“本品不良反应包括过敏性休克，应在有

抢救条件的医疗机构使用，使用者应接受过过敏性休克抢救培训，用

药后出现过敏反应或其他严重不良反应须立即停药并及时救治。”

记者注意到，今年以来，已有多款中药注射剂被国家药监局要求

修改说明书，禁用于新生儿、儿童或孕妇。

4月份，国家药监局发布公告，决定对参麦注射液说明书增加警

示语，并对不良反应、禁忌和注意事项进行修订。其中明确提及，禁忌

项应当包括：“新生儿、婴幼儿禁用”，“孕妇、哺乳期妇女禁用”。

5月底，中国首个中药注射剂品种柴胡注射液也被要求更改说明

书，要求在禁忌项里列出“儿童禁用”。

（上接第1版）以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真落

实党中央、国务院关于打赢脱贫攻坚战三年行动的决策部署，进一步

增强责任感紧迫感，坚持精准扶贫精准脱贫基本方略，聚焦深度贫困

地区和特殊贫困群体，细化实化政策措施，落实到村到户到人，加强项

目资金管理，压实责任，严格考核，凝聚起更大力量，真抓实干，确保一

年一个新进展。要注重精准扶贫与经济社会发展相互促进，注重脱贫

攻坚与实施乡村振兴战略相互衔接，注重外部帮扶与激发内生动力有

机结合，推动实现贫困群众稳定脱贫、逐步致富，确保三年如期完成脱

贫攻坚目标任务。

打赢脱贫攻坚战三年行动电视电话会议11日上午在京举行。中共

中央政治局委员、国务院扶贫开发领导小组组长胡春华出席会议并讲

话。他强调，各地区、各有关部门要深入学习贯彻习近平总书记关于脱

贫攻坚的重要指示精神，落实李克强总理批示要求，按照党中央、国务

院决策部署，旗帜鲜明地把抓落实、促攻坚工作导向树立起来，坚持目

标标准，贯彻精准方略，压实攻坚责任，打造过硬的攻坚队伍，完善督

战机制，加强作风建设，扎扎实实地把各项攻坚举措落到实处，坚决打

赢脱贫攻坚战。

会议传达了习近平重要指示和李克强批示，安排部署今后三年脱

贫攻坚工作。有关省区负责同志在会上发言。

国务院扶贫开发领导小组成员、中央和国家机关有关部门负责同

志、省部级干部“学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，坚决

打好精准脱贫攻坚战”专题研讨班学员参加会议。各省、自治区、直辖

市和新疆生产建设兵团，中央党校（国家行政学院）设分会场。

@人民日报：【小偷体院被擒 看到警察直接投入怀抱 警

察：我没精力扶着你，我得拦他们】近日，一小偷进入哈尔滨体育

学院行窃，被学生当场擒获。警察到达现场后，小偷直接投入警

察的怀抱，警察：“没精力扶你，我们还得拦住他们”。此次参与擒

获的还有武术系学生。网友：是谁给你的勇气？

@人民日报：【别再谋杀你的颈椎！长期低头玩手机，9岁男
孩颈椎变直线】最近，江苏南通一9岁男孩经常感到脖子酸胀、手

指发麻，经检查他的颈椎生理曲度消失，已变成直线。据了解，男

孩喜欢长时间低头玩手机。医生：低头看手机时，颈椎承受重量

是垂直时的3倍，若姿势不当，重量可达27公斤。


