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小街小巷虽小, 但却至关重

要。它一头连着政府,一头连着百

姓的心。禄丰街小区是钟楼街道

去年打造的精品示范小区样板，

先后投资 60 多万元进行环境整

治，现代化的高楼之间掩映着古

色古香的黛瓦粉墙，沿路的月洞

窗里透着竹子的新绿，年久失修

的街道焕然一新，方便了群众，更

暖了人心。

“光看这街道心里都美！”谈

到钟楼街道禄丰街（又名幸福巷）

的改造，在这里居住了 23年的孙

红伟说。

东大社区综合服务中心工作

人员介绍，现在社区安排有专门

的保洁员，每天早上 7点开始，对

社区内所有小区进行卫生打扫、

楼道杂物垃圾清理、墙体罩白覆

盖小广告，检查鼠饵洞，并及时对

小区内破损的文明宣传栏以及其

他部位进行小修小补，规范居民

小区车辆、花草的摆放等，维护小

巷改造成果，能干的几乎都干了。

小街巷改造面临人车流量大、居民密集、地下管线

复杂等因素，为避免道路重复开挖导致“拉链工程”，在

禄丰街开工改造前，施工方采取摸底调查、人工挖探沟

等措施，确定原有管线位置，遵循“先地下、后地上”的原

则，召集设计部门和供气、供热、供水等 20多家管线公

司进行研讨，确保了工程完成后不再频繁返修，力求一

步到位，得到了居民的广泛赞誉。

“我在这儿都生活几十年了，以前是水泥路，时间长

路面压坏了，附近盖房子，下水道也被挖坏了，一到下

雨，这街里都不能看。你看现在，多好！我们这社区班子

出力不小，路重新铺成了柏油路，路两边加宽了，修了道

牙、栽了花、种了树，墙上也画了画，有了停车位，小区每

天还有人来打扫。这些变化以前从来都不敢想，现在生

活也富裕了，住在这儿心里敞亮得很。”禄丰街小区居民

李瑞武乐呵呵地说。李瑞武话音刚落，在家门口晒暖的

老居民刘宏芳就接着说：“我是眼看着这条街一点点建

起来的，过去几十年几乎一个样，骑自行车也颠得慌，现

在路也平了、干净了，车停得也整齐。大家都自觉把门前

打扫干净，我们老年人晚上出来散散步十分舒心，连公

园也不用去了。”

小街改造换新颜，如今的禄丰街成了街道居民心中

名副其实的“幸福巷”。 刚鑫雨

日前，位于东

区的文化展览中

心主体结构已经

完工，脱去了脚手

架和防护网的外

衣，从空中俯瞰像

我们的市花梅花

一样美丽。

耀辉 德权 摄

习近平总书记日前作出重要指示强调：坚持

不懈推进“公厕革命”，努力补齐影响群众生活品

质短板。

“寻厕难”，“靠鼻子找厕所”曾经是我市广大

市民和外来人士反映较多的问题之一。从 2015年

开始，我市在全国范围内率先掀起了一场史无前

例的、颠覆性的“公厕革命”，使如厕难题得到有效

破解，最终实现了全市公厕“数量充足、干净无味、

全面免费、人性管理”的目标。

11月 29日，央视《朝闻天下》以“河南汝州：门

面房改公厕 破解公厕选址难”为题，关注并点赞

了汝州的公厕改造，使汝州的“公厕革命”成为全

国“公厕革命”的示范样本。

创新思路———破解“选址难”

在市区繁华的商业主干道———望嵩路，一座

标识为“无性别厕所”的公厕格外醒目。说它醒目，

一方面是因为这座公厕处在寸土寸金的黄金地

段，夹在鳞次栉比的商铺之中；另一方面，是“无性

别”这三个字格外引人注目。

原来，无性别公厕，是因为厕所里面的 6个蹲

位均是独立的小单间，男、女均可使用。而这座公

厕的前身，则是一间生意火爆的商铺。

公厕虽小，可它的环境与细节，从一个侧面反

映了城市管理者对民众生活的关爱诚意，也反映

了城市居民公共道德水准的高低，是社会文明进

步的一个标志。在住建部最新发布的《城市公共厕

所设计标准》指引下，如何有效破解公厕的选址问

题、尴尬问题，提升服务能力，我市的城市决策者、

管理者在思考，在行动，更在提升。

选址难是公厕建设中首屈一指的难题，地方

偏僻解决不了市民的实际需求，新建在繁华路段

则成本高昂政府无力负担。为破解老城区，特别是

繁华商业街公厕选址难问题，我市多次召开协调

加压会，创新工作思路，将沿街单位的门面房改建

为公厕。这个难题，一下子被我市城市管理者巧妙

化解。

今年 5月 28日上午，在老市委党校东侧新建

的公厕内，市城市管理局环卫处的负责人将该公

厕内设施逐一验收，确认无误并签字之后，从施工

方手里接过了这座公厕的钥匙。至此，我市利用沿

街门面房改建的第一所公厕正式投入使用。

门面房变公厕、空地建公厕、旧公厕变新公厕

……我市“公厕革命”风生水起，如火如荼，方兴未

艾。

注重细节———彰显人性关怀

11月 28日，市区蔡庄公厕，米黄色调的墙面

简洁大方，洗手台有三面镜子，洗手液、烘手机、手

纸一应俱全。在原本常见的男、女卫生间之外，不

少市民还发现，这里多出了一个“第三卫生间”，里

边不仅有凹下去的抚婴台面，还有各种卡通墙贴，

有便池，有厕纸，还有一大一小两个抽水马桶。整

个房间里干净整洁，防护设施完备，还散发着香

味，完全嗅不到令人不适的异味。

同样，在市区朝阳中路的地税游园里，一座崭

新别致的建筑物，被青翠欲滴的绿色植物簇拥着，如

果不是门口的 5个大字———“公共卫生间”，我们很

难将这一栋具有强烈时代感的建筑物与公厕联系在

一起。在这个男女蹲位比例为 1:1.5的公厕内记者看

到，手纸、洗手液、空调、便民伞架等设施一应俱全。

同时，盥洗间与如厕间分开设置，做到了干湿分离。6

个错落有致的洗手池不仅方便了成年人，也方便了

小孩。男厕蹲便厕位与小便厕位分间布局，有效缓解

了如厕尴尬。在供家庭使用的第三卫生间里，人文气

息更加凸显。这里不仅有放置小孩的专用座椅，就连

蹲位也是一大一小，甚至在蹲位旁边还有一个紧急

呼叫按钮，可以随时呼叫公厕管理员。

近年来，我市在增设公共厕所和不断改进公

共厕所环境同时不忘与时俱进，在繁华的商业街

利用原有商铺改建“无性别公厕”，公厕中均是蹲

位，而且全部是独立小单间，男、女均可使用。在公

园新建的公厕中，则将男厕蹲位与小便厕位分间

布局，有效缓解了男厕所里空落落，女厕所前排长

队的“如厕尴尬”。

精细管理———打造如家服务

公厕 24小时免费对外开放，16小时专人值守

卫生保洁，手纸、空气清新剂、烘手机无偿使用。走

进这些公厕时会发现一个共同点，那就是尽管人

流量大使用率高，但进入公厕却没有发现一点潮

湿、脏乱、恶臭的“厕所病”。相反，光亮的墙地砖、

洁净的便器和洗手盆，让人感觉像是自家厕所一

样。

我市城区现有公共厕所 88座。为促进公共厕

所文明建设，规范便民服务行为，市城市管理局

对各公厕严格执行“有水冲洗、有纸使用、有人管

理”的“三有”标准，确保用水设施完好，洁具、水

龙头无堵塞、滴漏、锈蚀现象，排水通畅，厕纸、洗

手液等易耗品的及时补充。同时，该局还制定了

《公共厕所管理制度》和《公共厕所管理人员岗位

职责》，要求保洁员每天定时对蹲位、无障碍设

施、废纸篓、室内墙面、洗手盆、地面清理保洁，保

持公厕内地面无垃圾、无积水、无污渍等，基本上

无臭味。

在市区风穴路与朝阳路交叉口的另一个游园

里，一座集环卫驿站功能和如厕功能的公厕惊艳

了记者。

一楼是设施齐全的公共卫生间，二楼则是有

休息室、电视、空调、饮水机的环卫驿站。据该公

厕管理员介绍，因为环卫作业的特殊性，凌晨 2

点起床工作、中午补觉是家常便饭，而这座环卫

驿站的投入使用，能够让环卫工人有充沛的精力

投入到城市保洁工作中，受到了环卫工人的一致

好评。

在满足了人流荷载、功能完善等基础要求的

同时，我市公厕建设以“一厕一景”为建设标准，坚

持将公厕的外观审美以独特的色彩立足于环境之

中。

智慧公厕———“秒查”身边公厕

这些都不足为奇，最让广大市民称道的，是智

慧公厕的正式上线运行，可以让人“秒查”身边最

近的公厕。

城市管理局从今年春天开始，首次在微信公

众号中新增“找公厕”功能模块，实现公厕精准定

位。据该局一位负责人介绍：“只要点进汝州城市

管理微信公众号，按下城市服务 -公厕，就能查找

到距离自己最近的公厕。”目前，市区网上查询公

厕已经覆盖城区 88座公厕点位。

同时，每到有重大活动，停放在活动场所的车

载公厕也着实吸引着不少市民的目光。这辆白色

的车载公厕就是一部大巴车，车头为女厕，车尾为

男厕。女厕内有 4个蹲位，男厕内有 2个小便位和

3个蹲位。公厕内部宽敞明亮，干净整洁，分别有一

个感应的烘手器和盥洗台，并配有梳妆镜、洗手

液、纸巾等，同时车上安装有紧急救援按钮，一旦

有市民如厕被困，就会发出紧急警报，工作人员能

及时帮助市民脱困。车上配有智能管理系统，全部

自动冲水。由于它可以随时“走动”，让市民方便起

来更方便。 李晓伟 王丹涛

“ 公 厕 革 命 ”的 汝 州 样 本
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本报讯 （记者 宋小亚） 按照市委工作运

行规则，12月 5日，市四大班子联席（扩大）会议召

开。会议听取相关领导和十个领导小组 11月份各

项工作情况汇报，市委副书记、市长陈天富主持会

议，并对全市整体工作和专项工作推进情况进行点

评，安排部署当前重点工作。市四大班子领导及各

乡镇街道、市直部分委局负责人参加会议。会议下

发了 12月份工作要点。

市四大班子联席
（扩大）会议召开

本报讯 （记者 宋小亚） 12月

5日，由省住建厅副厅长张秀梅带领的

省农村垃圾治理省级达标验收组莅临

我市，对我市农村垃圾治理工作进行验

收，并召开汇报会。市委副书记、市长陈

天富出席汇报会。

会上，陈天富对验收组一行的到

来表示欢迎，并简要汇报我市农村垃

圾治理工作。近年来，汝州按照农村垃

圾治理要求，研究出台了《改善农村人

居环境工作实施意见》、《农村垃圾治

理工作实施意见》等规范性文件，规定

了农村垃圾治理程序和办法，制定了

坚强有力的推进措施，实现了依法依

规稳步推进；围绕构建“全方位覆盖、

无缝隙对接、网格化管理”的长效农村

卫生管理机制，全面推行农村卫生市

场化保洁，将农村卫生保洁全部交由

保洁公司管理，政府负责制定工作标

准，监督保洁效果，先后引进 10 家环

卫企业负责 20 个乡镇街道卫生保洁，

配备专职保洁员 2578 名，实现了市场

化保洁全覆盖；围绕农村人居环境达

标村、示范村和星级文明村的创建，把

农村垃圾治理设施建设纳入创建内

容，细化创建标准，制定奖补措施，市

财政按创建示范村的不同层级，分别

奖补 30 万元、60 万元、80 万元资金，

并利用文明村考学加分、干部工资待

遇提高等优惠政策，提高群众参与星

级示范村创建热情，改善了农村面貌，

提升了农村垃圾治理水平。

张秀梅对我市农村生活垃圾治理

工作措施有力、效果显著给予充分肯

定，希望我市通过此次检查，扬长处、

补短板，严格落实整改措施，提升现有

工作水平，对照农村达标治理标准，查

漏补缺，提升完善细节，切实把整治工

作推进到位，为全省农村生活垃圾治

理工作提供经验。

陈天富表示，汝州将以这次检查

为契机，深入研究垃圾处理有效办法，

进一步加大投入力度，加快完善垃圾

处理设施，坚决把农村垃圾治理工作

推向新的高度，确保顺利通过国家级

达标验收，为建设生态智慧健康文明

幸福的区域性中心城市作出新的更大

贡献。

市领导张伟、张剑奇、张振伟及市

政府党组成员、秘书长杨兆华出席汇报

会。

本报讯 （记者 宋小

亚） 12月 5日，市文化展览

中心深化设计装修方案汇报

会在市委三楼会议室召开，

市委副书记、市长陈天富出

席会议。

会上，相关设计单位就

文化展览中心的深化设计装

修及幕墙方案进行了汇报介

绍。与会人员对设计方案提

出各自意见和建议。

陈天富指出，汝州市文

化展览中心的建成，将完善

汝州市公共文化服务设施条

件，推进汝州市文化和科教

事业发展，进一步改善汝州

市广大市民的精神文化生

活，提高城市品位，为广大群

众提供一个集阅读、文化艺

术、科普、展览、休闲等功能

于一体的综合性场所。

陈天富强调，文化展览

中心的装修方案要认真吸收

与会人员提出的意见和建

议，学习借鉴先进的设计理

念，按照经济适用、美观大

方、绿色环保的原则进一步

优化、细化。要注重体现文化

展览中心的多功能性，优化

各个区域布局设置，场馆之

间功能共享。要人性化设计，

增加受众的参与度和体验

度，提高文化展览中心的吸

引力。要着眼汝州长远发展，

融入汝州文化元素，突出汝

州特色，着力打造为汝州的

城市符号、地标建筑。

市领导李运平、张留华、

郭杰、范响立及市政府党组

成员、秘书长杨兆华出席汇

报会。

省农村垃圾治理省级达标验收组莅汝

陈
天
富
听
取
文
化
展
览
中
心

深
化
设
计
装
修
方
案
汇
报

图
片
新
闻

当先进 当试点 当示范

汝 州 自 强

mailto:rhzs2008@163.com
http://www.ruzhounews.com

